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  سه مورد است:  ادداشت ی نیاز ا هدف

  از دستورالعمل ها در مورد نحوه نوشتن طرح کسب و کار.  يارائه مجموعه ا

  . ست یاست و ن ي زیبه دنبال چه چ یطرح نیدر چن یبانکدار احتمال ای گذار  هیسرما  کیبرجسته کردن آنچه که  يبرا

  خوب. يتجار يطرح ها يها یژگ ی از و يخلاصه ا  ست یارائه چک ل

(مانند  شوندیم دیتول یکه با فرمول مشخص يتجار يهادهد. در واقع، طرح ی ارائه نم يرویپ يرا برا ییفرمول جادو  ادداشت ی نیا
آل، طرح کسب   دهیهستند. در حالت ا  اعتماد) فاقد اعتبار و  شوندیم  دیوکار تولکسب   يزیرافزار برنامهکه با استفاده از نرم  ییهاطرح

  تیمسئول دیاست که شما با لی دل نیو طرفداران آن را منتقل کند. به هم يگذار هیسرما  زی متما یژگ یشما باشد و و مهبرنا دیو کار با
  د یاجازه نده  يگریاما به شخص د  د،ی. به هر حال در مورد طرح کمک بخواهيگرینه شخص د  د،یرینوشتن آن را بر عهده بگ  یکل

  . دیخود استفاده کن  اریخاطرات دست ای يبه عنوان راهنما  ادداشت ی نی. از اسدیشما بنو  يتا کل مطلب را برا

  طرح کسب و کار  کی هدف

  عملکرد دوگانه است:  يدارا يطرح تجار هر

  : ی. داخل1

را بر اساس آن نظارت و    شرفت ی توان پ  ی راهنما و نقاط عطف که م  ي و کارکنان، کامل با تابلوها  تیریواضح به مد  ينقشه ا  ارائه
  کرد.  یابیارز

  : ی. خارج2

 يتجار  يکند. اساساً، طرح ها  یرا فراهم م  ادداشت ی  نیتمرکز ا  يدیعملکرد کل  نی. ایخارج  کیبه    يگذار  هیپرونده سرما  ارائه
خدمات شما و مهمتر از همه، شما و سابقه شماست.    ایکسب و کار، محصول    دهیفروشند ا  یکه آنها م  يزیاسناد فروش هستند. چ

  همه  از ٪ 85 باًیدهد که تقر ینشان م ریخطرپذ يگذار هی. ارقام صنعت سرمادیدر حال رقابت هست زیشما ن زهایچ نیاما در فروش ا
رسند. هدف    می  مذاکره  مرحله  به  ٪5اما تنها    رندیگ   یقرار م  جدي  توجه  مورد  ٪15شوند،    یرد م  کبارهی  باًیتقر  يتجار  هاي  طرح

  است.  ییدرصد نها 5شما آن 

  : دیسوال از خود شروع کن نی با ا دیبا ،يگریهر فروش د مانند

  خانواده؟  یاحتمال یحام  کی  ای یگذار خصوص  هیسرما  ر،یگذار خطرپذ هیبانکدار، سرما ست؟یهدف من ک  يمشتر
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بانکدار و    کی  ي برا  تیامن  ر،یگذار خطرپذ  هیسرما  کی   يبرا  ییخروج نها  نه یو گز  هیبازگشت سرما   ست؟یمن چ  انیمشتر  يازهاین
  ره؟ یغ

  مجوز؟ ،يسهام، فرصت تجار فروشم؟یم یچ قایدق

  مشاوره؟ ای)، تخصص قهیبدون وث ای ن یخواهم؟ حقوق صاحبان سهام، وام (با تضم یچه م میاز مشتر من

توسعه آن    يو برا  دیکن  یابزار استفاده م  نیاز ا  يچه کار  يبرا  دیدان  یکه م  دیکسب و کار ابزار فروش شماست. مطمئن شو   طرح
  . دیزمان صرف کن

  طرح کسب و کار  چارچوب

  باشد: ریشامل موارد ز دیشما با طرح

  . خلاصه.1

  مختصر  خچهی. تار2

  خدمات. ای. محصول 3

  . بازارها و رقبا. 4

  . یابی. طرح بازار5

  . اتیو عمل دی. تول6

  و اهداف است.  ت یری. مد7

  . ی. امور مال8

  بازگشت و خروج.  سک،ی. ر9

  . خلاصه:1

و علاقه    لیفرصت شماست تا تخ  نیبهتر  نیا  ن،یشود. بنابرا  یکه خوانده م   دیمطمئن باش  دیتوان  یاست که م  يتنها صفحه ا  نیا
کسب و کار    دهیجمله قانع کننده و مختصر از ا  ک یکه ارزش خواندن دارد. با    دیو او را متقاعد کن  دیخواننده را به خود جلب کن
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  ی کند. سپس م  ده»ی«د  ایتواند فوراً کسب و کار را تجسم    یو جذاب است که خواننده م  واضحکه آنقدر    ي. جمله ادیشروع کن
  : دیادامه ده ریبه شرح ز دیتوان

  که هدف شماست.  يبازار •

  خدمات شما.  ایخاص ارائه شده توسط محصول  يایمزا •

  دهد.  یم ش یرا افزا ت یکه شانس موفق يعوامل منحصر به فرد ای ها  یژگ یو •

  . ت ی ریمد میت یستگیشا •

  است.  دهیکسب و کار به آن رس دهیکه ا  يمرحله ا •

  خواهد بود.  ازیکه در آن به آن ن  ییها خی و تار افت یبه آن اختصاص خواهد  یمال نیکه تام یاهداف خاص ،یملزومات مال •

  خطرات و بازده بالقوه.  •

که به خواننده    دیکه مطمئن شو   یتا زمان  دیو به کار کردن ادامه ده  دیسیبار آن را بنو   نی. آخر  دیصفحه نگه دار  کیرا در    خلاصه
داشته باشد، به خواننده   دیآن با  ي که در ازا  یآن، کمک به او و پاداش  ت یموفق  ییکسب و کار، چرا  یستیاز چ  یواضح  ریشما تصو 

 نیبالقوه ا  اسیکند: مق  یفکر م  نیشما به ا  یگذار احتمال  هیخواند، سرما  یاو آن را م  یکه وقت  دیداشته باش  ادیدهد. به    یشما م
  ست؟ یو بازده چ  سکیاست؟ ر يچقدر قو میواقعا درست است؟ ت  دهیا نیا ایتجارت چقدر است؟ آ

  :خچهی. تار2

که قبلاً انجام شده   یشرفتیاست و (ب) پ  دهیشما اکنون به آن رس  يگذار  هیکه سرما  يمختصر از (الف) مرحله ا  يخلاصه ا  مجدداً
  خچهیتار  گر،یسهام متعهد از منابع د  یمال  نیشده، تام   لیاجرا شده، توسعه محصول تکم  یشی. به عنوان مثال بازار آزمادیاست ارائه ده
  ییو تاکنون چه دستاوردها  میسوال پاسخ دهد که ما اکنون کجا هست  نیبه ا  دیکوتاه با  خیبخش تار  گر،ید  ارت. به عبریمعاملات اخ

  م؟یداشته ا

  خدمات ای. محصول 3

موارد  دیکن یتوان آن را گسترش داد و توسعه داد. سع یکسب و کار آغاز شد. اکنون م دهیاز ا يجمله ا  کی فیتعر کیبا  خلاصه
  :دیرا ارائه ده ریز

  استفاده خواهد شد. يزی چه چ  يو برا  ست یخدمات چ  ایمحصول   نکهیاز ا یقیدق فیتوص •
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شما    انیمشتر  يبرا  یی ایبه مزا  ا یمزا   نیکه در آن ا  یمحصول شما و روش  زیمتما   ایمنحصر به فرد    يای از مزا  نانهی واقع ب  یابیارز  •
  شوند. یم لیتبد

شما مطابقت داشته باشند، به علاوه در صورت امکان،   يایکنند و با مزا  دیشما تقل  يایکه رقبا ممکن است از مزا  یسهولت  یابیارز  •
  . رهیکمتر و غ ينگهدار يها نهیتر، هز نییپا مت یق قیاز طر انی مشتر ی. به عنوان مثال سود مالدیکن نییرا تع ایمزا نیمقدار ا

  ادیبه  ،یخطرات مرتبط با آن. هنگام بحث در مورد مسائل فن یاب ی مورد استفاده و ارز يساده، اما نه ساده از فناور لیو تحل هیتجز •
آزاردهنده   زیچ   چی از درك خواننده شما خواهد بود و ه  شتری ب  يا  سه یمقا  رقابل یبه طور غ  باًیموارد تقر  نیکه درك شما از ا  دیداشته باش
  است نوشته شده است.  يفناور نیا فتهی که کاملاً ش یکه توسط شخص ست ین یفن حاتیتوض دنتر از خوان

  . دیمحدود کن مهیضم  کیرا به  یفن اتیو جزئ  دیاستفاده کن ریاز تصاو د،یرا واضح نگه دار حاتیتوض

او انجام    یمشاور فن  ای   -گذار    هیکار توسط سرما   نی. اگر ادیرا پنهان نکن  ی مشکل فن  چ یاست، ه  ی فن  اری اگر محصول بس  ت، ینها  در
  داد. دیشوند و اعتبار شما را از دست خواه  یشود، مطمئناً افشا م

  و رقبا  بازار

  بازار 

از آنها بهره    دیتوان  یکه م  ییوجود دارد، با فرصت ها  یبازار واقع  کیکه    دینشان ده  دیاز «فروش» محصول خود، اکنون با   پس
  . دیبرو شی. ممکن است در دو مرحله پدیکن يبردار

  پوشش بازار:  یشرح کل) 1

  عمده.  انیو انواع مشتر  ییایآن، از جمله گستره جغراف ینیتخم ب یاندازه و ترک  •

  . رهیو غ ستای: در حال رشد، اندهیآ یو تحولات احتمال  ریاخ خیتار •

  خدمات، شهرت.  ت،یفیک   مت،یرقابت: ق یاصل يعملکرد بازار و محورها يها وهیش •

  . دهدیم لیبازار شما تشک لی تحل 2مرحله  يرا برا يانهیزمپس یبه سادگ  یکل فیتوص نیا

  بخش بازار هدف شما.  لیو تحل هی) تجز2

  است:  نیبداند ا دی. آنچه خواننده بادیرا که هدف شماست مشخص کن ییو بخش ها دیده حیکل بازار را توض يبند میتقس نحوه
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  . یالملل نیب ای یمل ،يمنطقه ا ،یکه بخش ها هستند: محل   ییجا •

  و نرخ رشد آنها. یاندازه نسب •

  ها.  ت ی مصرف کننده و اولو  دیخر يالگوها ژهیخاص، به و   يها یژگ یو •

  یاز اطلاعات مال  ياریبس  یاصل  هیپا   نیخواهد بود و بنابرا  یآت  يهافروش  يبعد  يهان یتمام تخم  يربنایبازار ز  لیو تحل  هیتجز
  که:  دیحاصل کن نانیاطم دیکن یسع نی. بنابراشودیاست که بعداً در برنامه ارائه م

شوند. به عنوان مثال تعداد    یم یبانیپشت  ی کم  يشده و در صورت امکان توسط داده ها  یابیارز  نانهی بازار به طور واقع ب  ي ها  فرصت 
  بالقوه، سهم بازار هدف. انیمشتر

و چه    دیداشته باش  یبه آنها دسترس  دیتوانیچگونه م  خواهند،یشما م   انی از نحوه عملکرد بازار، آنچه مشتر  یخوب  یفیدرك ک  •
  .دیدهیانجام دهند را نشان م دیخدمات شما با ایاز محصول  ت یحما  يبرا یماتیتنظ

  رقبا 

  . دیپاسخ ده ریبه سوالات ز دیکن یمهم است. سع اریبس  ب یخوب رق لیو تحل هیتجز

  شده اند ؟ یهستند، چقدر بزرگ هستند و چگونه سازمانده یبالقوه من چه کسان يرقبا •

  خدمات؟ نان،ی اطم ت یقابل ت،یفیمحصول، ک  یحجم فروش، شهرت، طراح مت،یکنند: ق  یبا هم رقابت م یمن بر چه اساس يرقبا •

  شود؟   یم سهیچگونه با محصولات موجود در حال حاضر مقا رهیو غ نانیاطم ت ی عملکرد، قابل مت،یمحصول من از نظر ق •

  محافظت کنم؟ دیمنحصر به فرد آن در برابر تقل يها یژگ یتوانم از و یکند و چگونه م یمتفاوت م ایمحصول را برتر  يزیچ چه

  یآنها تلاف  ایدهد؟ آ  یمواجه است و رقابت احتمالاً به ورود من به بازار چگونه واکنش نشان م  یبا چه موانع  دیشرکت جد  کی  •
  خواهند کرد؟  يرویاز من پ گرانید ایاست، چگونه؟ آ نیخواهند کرد و اگر چن

  توانم از آن سوء استفاده کنم؟ یهستند و چگونه م ریپذ ب یدهند؟ آنها کجا آس ینشان م یستگیشا  ییها نهی من در چه زم يرقبا •

  نند؟ یب یبالقوه من رقابت را چگونه م انیمشتر •

  ی را خلاصه کند و نشان دهد که درك روشن نیا  دیاز اطلاعات را به دست دهد. برنامه شما با  یتواند انبوه یرقبا م  لیو تحل هیتجز
  .دیدار یرقابت ياز نحوه انجام باز
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  به بازار  دنی. رس5

 دینشان ده دی. اکنون با دیکرده ا لی و تحل هیو رقابت را تجز دیکرده ا  ییبخش هدف خود را شناسا د،یکرده ا فیبازار را توص شما
  نکه یبر ا   یمبن  یرسد، اما بدون شواهد روشن  یکم به نظر م  اریبازار بزرگ بس  کیاز    %1. برنده شدن  دیرس  دیکه چگونه به بازار خواه

  : دیکن  نیتدو  ریدر مورد ز  ياستراتژ  کی  دیبا   ت،ی هدف به واقع  لیتبد  ي است. برا  یالیکرد، هدف خ  دیخواه   افتیدر  %1  قاً یچگونه دق

  ي گذار  مت ی) ق1

دهد؟   یبه شما م  يا  هیشود و چه حاش  یم  سهیتقاضا)، چگونه مقا  ای  نهیشود (به علاوه هز  یم  نییچگونه تع  ست،یهدف چ  مت یق
است. به عنوان مثال، ساختار    نی که چرا چن  دیده  ح یمتفاوت است، توض   ج یرا  ي ها  متیبا ق  یهدف به طور قابل توجه  متیاگر ق 

 نییپا  يگذارمت یق  د،یوکار جدهر کسب   راداتیا  ن یترجیاز را  یک یکه    دی. به خاطر داشته باشرهیبرتر و غ  يهایژگ یمتفاوت، و  نهیهز
  . ابدی یکاهش م هیاز همان ابتدا حاش جهیاست و در نت

  ) ارتقاء2

اغلب به   رایبه همراه داشته باشد، ز دیوکار جدکسب  کی يرا برا ياعمده يهانهیهز تواندیم یغاتیتبل يهانهیهز ه،یاول يهاسال در
  يزیخرج کردن چ  يبرا  یناکاف  لیدل  "دیبا ".  شودیپول خرج م  م»،یکن  نهیهز  غ یتبل  ي برا  يزیچ  دی احساس مبهم که «ما با  نیا  لیدل

  :دیاست. با دقت فکر کن 

  . دیارتقا به دست آور قیاز طر دیخواه یآنچه م •

  ). غاتینه تبل  ،يپوشش سرمقاله در مطبوعات تجار قی( مثلا از طر دیانجام ده نهیکار را بدون صرف هز نیچگونه ممکن است ا •

تفنگ  "  کردیاز استفاده از رو   - . نکته  يتجار  يها  شگاهیحضور در نما  م،یپست مستق  غات،یچگونه باشد. تبل  دیارتقاء با  ب یترک   •
  دهد. یگذاران بالقوه از دست م هیامر اعتبار شما را نزد سرما نیا د،یکن  يخوددار غیتبل  يبرا  "يساچمه ا

  کنند مرتبط است.   یشما در آن کار م انی که مشتر ییچگونه با روش ها  ب یترک  نیا •

  

  

  ع ی) فروش و توز3

  شوند:  یگرفته م دهینسبتاً ساده هستند، اگرچه اغلب ناد نجایدر ا سؤالات
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  وجود دارد؟ عیتوز يچه کانال ها •

مستقل، فروش توسط خود   ونی س یکم  ندگانینما  ندگان،ینما  م،یفروش مستق  يرویکرد: ن  دیموارد استفاده خواه  نیاز ا  کیاز کدام    •
  ت؟یریمد میت

 ندگانیکه نما  دی و انتظار دار  ردیگ   یفروش شما چقدر است، چقدر خواهد بود، چگونه پاداش م  يروین  يشنهادیپ  ییایپوشش جغراف  •
  فروش در هر تماس؟  نیانگی تماس ها به فروش و م لیچقدر کارآمد باشند: تعداد تماس ها، تبد

  دیو چرا معتقد  ست یچ یابیبازار  ي که استراتژ  دیده  حی . توض  ست یکامل ن  ی ابیبرنامه بازار   کیتوسعه    يبرا   یکسب و کار مکان  طرح
  که موفق خواهد شد.

  ات یو عمل دی. تول6

محصول    دیمربوط به تول  يندهایاز فرآ  یو فن  قیاز حد دق  شیشرح ب  نجا،یدر ا  یمحصول، خطر اصل  حاتیکه در مورد توض  همانطور
  مانند: د،یتمرکز کن يدیمسائل کل ي. رو دیارائه خدمات شما است. آن را ساده و در دسترس نگه دار ای

نوع مواد خام. مشکلات خاص مرتبط    کی  ایکار ماهر    يرویشما به هر منبع واحد؛ به عنوان مثال ن  یوابستگ  زانی و م  ن یمنابع تام  •
  . بانیو پشت نیگز یکننده، در دسترس بودن منابع جا نیتام کیبه  یوابستگ ،یطولان  يبا منابع؛ به عنوان مثال زمان ها

که   يدیکل  يندهایآن فرآ  يکند. به طور خاص بر رو  ی چگونه عمل م  دیتول  ندیکرد و فرآ  دیخواه  دیچگونه محصول خود را تول  •
  .دیدر آنها رخ دهد تمرکز کن  یکه ممکن است مشکلات دیتول یاتیو آن مراحل ح دیهنوز در حال توسعه آنها هست 

به عنوان مثال    -مورد    نیشده در ا  ینیب  شیپ  راتیی. تغیفرع  مانکارانیساخت داخل و استفاده از خارج از پ  نیب  يشنهادیپ میتقس  •
  حرکت در داخل.  ای دیبا گسترش تول

  د؟ یدار یمتیو به چه ق  زاتیتجه دیخر ایقصد اجاره  ایمرتبط با آن. آ یآلات مورد استفاده و الزامات مال نیکارخانه و ماش ت یماه •

  . ابدی یکاهش م ایو چگونه کنترل  ست یچ نهایکه ا دیاست که به طور کامل درك کن  يساخت. ضرور يها نهیبرآورد هز •

  .دی تول ندیفرآ ت ی ریمد يبرا ت یریمد میخاص ت یستگیتجربه و شا •

  گسترش.  ل یو پتانس نهیالزامات از نظر محل. استفاده، مکان، نوع، اندازه، هز •

  ست؟ یشما چ ت ی فیکنترل ک  ياستراتژ  يای ها/مزا نهیو هز ،یخروج شیبا افزا  ژهیامر نظارت خواهد شد، به و نی: چگونه ات یفیک  •
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به    ه ینمونه اول  دیچگونه فرم انتقال صاف تول  د؟یتول  شیپ  ه،ینمونه اول  ،یاست: طراح  دهیرس  يبه چه مرحله ا  دیتول  ت،ی در نها  •
  کرد ؟ دی خواه ت یریدر حجم را مد دیتول

  

مشکلات در کجا   دیدانیکه م  دینشان ده  د،یکه هستند تمرکز کن   يموارد   ي. روستندیاندازه مهم ن  کیبه    دیتول  ندیفرآ  يجنبه ها  همه
  . دیمقابله با آنها دار يبرا ي ممکن است رخ دهند و استراتژ

  تیری. مد7

  آل، دهیسوارکار خوب صرف نظر از سوار شدنش؟ در حالت ا  کی از    ای  دیکن  یم  ت یکه دارد حما  یصرف نظر از جوک   یاز اسب  ایآ
پول   ياسب سوار  ياسب، رو  ياز مردم به جا   ياریبس   د،یاما اگر مجبور به انتخاب شو   د،یخواهیاز هر دو را م   ی خوب  ب یشما ترک

 لیرود. تحل  یاست که پول م  ییجا  نیدارند و ا  ت یمردم نسبت به محصولات اولو   ت ی. در نهاانگذار  هیبا سرما  نطوری. همگذارندیم
  : دیرا ارائه ده ریموارد ز  دیکن یسع دیمهم است. شما با  اریو اهداف آن بس  ت یریشما از مد

  کنترل آنها بر شرکت.  زانیهستند و م یچه کسان رانیمالکان/مد نکهیاز ا يخلاصه ا •

را در    قی دق  يبه اهداف خود را دارد (رزومه ها  یابیدست  يشده سوابق، تجربه و تخصص برا  يگردآور  میت  نکهیبر ا  یمبن  يشواهد  •
  ). دیقرار ده  وست یپ

که   ییهاآن ای افتند،یم ای نندینشینفر م کی يکه رو ییهاهستند. پروژه گریکدیمکمل  میت ياعضا یستگیو شا  قیعلا نکهیا دییتا •
هشدار را به صدا    يهامشترك دارند)، زنگ   یفن  نهیشیپ  کی  یکه همگ  یدهنده گرد هم آمدن افراد همفکر هستند (مثلاً گروهنشان
  ن یو چگونه به تعادل مناسب ب  دیهست  يزی که به دنبال چه چ  د یده  حیتوض  د،ینکرده ا  يرا جمع آور  می. اگر هنوز تآورندیدر م
  . دیرس دیخواه میت ياعضا

کرد، چگونه آنها را    دیخواه  دای که افراد خوب را پ  ییاز جا  یابی مورد انتظار، به علاوه ارز  ندهیکارکنان آ  ي ازهاین  لیو تحل  هیتجز  •
  کرد. دیخواه يو نگهدار یسازمانده

  :دی سوالات فکر کن نیبداند. به ا يزی درباره اهدافش چ خواهدیم زیشما ن گذارهیاست، اما سرما میت نیا

  د؟ یخواه یشما و همکارانتان از کسب و کار چه م •

  شود؟   لیتبد يزیبه چه چ دیخواه یو م دیخود کسب و کار جاه طلب هست يچقدر برا •
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  شود؟  یم سهیمشاغل در همان صنعت مقا ریاهداف چگونه با سا نیا •

  ست؟ یگذار شما چ  هیو اهداف سرما ازهاین •

 ن ییاست که تع  ینقاط عطف  ياملا   د،یمشخص باش  دیتوانیکه م  ییممکن است دشوار باشد. اما جا  ق یدق  ي پاسخ ها  يبند  فرمول
از فروش، راه   یبه سطح مشخص  دنیرس  يبرا  یزمان. به عنوان مثال جدول  دیکنیرا قضاوت م  شرفت یها پو بر اساس آن  دیاکرده
خواهند کجا باشند.   یدانند که در هر مرحله از مسابقه م  یخوب م  يها  ی. جوک ت یریدم  میاستخدام ت  د،یمحصول جد  کی  يانداز

با چه  د،یرویبه کجا م نکهیروشن از ا دهیا کیبا  دیاما حداقل با روند،یم شیطبق برنامه پ قاًیوکارها دقکسب  ایبه ندرت مسابقات 
  .دیاقدام کن د،یرویم  انیدر پا یو با چه پاداش یسرعت

  ی . امور مال8

کنند.   ی را پنهان م  ی مال  يشوند و لوازم ضرور  ی م  ری تکث  یپهن به راحت  ي. ورق هاست ین  يمهم است اما طرح تجار  ی مال  لیتحل
  شما است.  یمال يازهایاز عملکرد و (ج) اثبات ن ياریشما، (ب) ارائه مع ياستراتژ یمال يامدهایپ نیی(الف) تع یهدف بخش مال

 ینیبشیترازنامه، پ  ان،یفروش، حساب سود و ز  ینیبش یشوند: پ  ينگهدار  ریشامل موارد ز  مهیضم  کیبهتر است در    یلیتفص  یمال
  ینیب شیسال باشد. به ندرت پ  4تا  3 دیبا ین یب شیآل، دوره تحت پوشش پ دهیسربه سر. در حالت ا لیو تحل هیتجز ،ينقد انیجر

  پر نشده است.  انیپایب  يهاادداشت یاست و با    یحیخود توض  یمال  يهاکه همه داده  دیحاصل کن  نانیاست. اطم  یسال کاف  3کمتر از  

  باشد:  ر یباشد که شامل موارد ز یخلاصه داستان  کیشامل  دیطرح با خود

  شما.  يها ینیب شیپ يربنا یز يدیمفروضات کل •

  رشد فروش مورد انتظار، سال به سال. •

  . رهیحجم فروش و غ نه،یهز مت،یمهم: ق ریمتغ کیدر  رییبه هر گونه تغ ینی ب شیپ ت یحساس  •

  و اقلام عمده موثر بر آن؛ به عنوان مثال کنترل اعتبار.  ينقد يازهاین ،ينقد انیجر •

  . يگذار هیسرما  نیشده ا ینیب شیو بازپرداخت پ  هیسرما يگذار هیسرما  يازهاین •

  ينقد انیاست: به عنوان مثال فروش، جر شتری ب ینیب شیپ يها ت یکه عدم قطع یدر مناطق نانهیو بدب نانهیواقع ب يوهایسنار •

  آنها. ياز جمله زمان بند ،یآت يازهایشود و برآورد ن یآنها انجام م يبرا یمال نیکه تام یاهداف ،یالزامات مال •

  . ياضطرار  يها نهیکمک هز •
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  نکته مهم است:  نیا يادآوری ت،ی خلاصه روا نیا هیته در

  سازگار باشند.  یبا تجربه واقع دیآنها با نیخواهد شد. بنابرا سهینقاط صنعت مقا  ریدر سا جیارقام شما با ارقام را •

به اهداف شما   دنیرس  ياز مدت زمان لازم برا یرواقعیغ  یابیو ارز  ینیاز حد خوش ب  ش یب ،يتجار يمشکل طرح ها نیتر ج یرا •
  است. 

باشد تا  ازین يگریشوند و اگر به شخص د یآنها ظاهر م ت یاست. در نها نانهیپنهان کردن مشکلات کوته ب ای زهایکنار گذاشتن چ  •
  داد.  دیرا برطرف کند، اعتبار خود را از دست خواه اتیحذف

خود را   يها  ینیب  ش یدهد. پ  یدر وهله اول ارائه نم  ینیب  شیعدم پ  يبرا  یکاف  لیوجود دارد و دل  يدر هر برنامه ا  ت یعدم قطع  •
  . دیرا برجسته کن نانیعدم اطم يها نهیو زم  يدیاما مفروضات کل د،یانجام ده

  بازگشت و خروج  سک،ی. ر9

انتظار داشته باشم   سکیر  نیتحمل ا  يتوانم برا  یم  یچه نوع بازده  ست،یچ  سکیپرسد: ر  یاز خود م  رترینگر د  ندهیگذار آ  هیسرما
در هر   ایمقابله با مسئله اول وجود دارد، خطر.    يخروج؟ دو راه برا  یعنیخود را محقق کنم ،    يگذار  هیتوانم سرما  یو چگونه م

...    رهیفروش، کارمندان و غ  د،یبه عنوان مثال ، تول  د،یکن  یرا بررس  شنهادیدهد، خطرات مرتبط با پ  یمموارد رخ    نیکه ا  يمرحله ا
و مسائل مربوط به بازگشت و خروج اختصاص   سک یکه به طور خاص به ر  يبه طور متناوب، طرح خود را با بخش جداگانه ا ا،ی

  . دیبرسان انیداده شده است، به پا

ب  سکی ر  یابی مهم است که: در ارز  دیکن  یرا که انتخاب م  يا  نهیگز  هر انتخاب دیباش  نیها واقع  ب  ی. نه  به   نیاز حد بدب  شیو نه 
شما    شنهاداتیبه پ  ی. از اعتراضات احتمالدی، روشن باش  دیخطرات را به حداقل برسان  دی چگونه قصد دار  نکهیمشکلات. در مورد ا

  آگاه است. 

که او    يزیاست، نه اعمال کنترل بر تجارت. چ   يگذار  هیگذار به حداکثر رساندن سود سرما  هیکه هدف سرما  دیخاطر داشته باش   به
چقدر است)، و    ه یاول  يگذار  هی سرما  ندهیارزش آ  نیاست که شرکت شما چقدر ممکن است ارزشمند شود (و بنابرا  نیبداند ا  دیبا

  باز است.  هیتحقق سود سرما يبرا  ییرهایچه مس

  خلاصه

است که خوب به نظر برسد و خوب بخواند. ارائه   يضرور  نی ابزار فروش است. ا  کی  ز،یکسب و کار شما، قبل از هر چ  طرح
  : دیکن  ت یرا رعا ریز يدستورالعمل ها دیبا نیمهم است. فراتر از ا اریبس يحرفه ا
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  متقن، مختصر و واضح باشد.  دی. متن با1

به همان اندازه مهم    دیرا کنار بگذار  يزیچه چ  نکهی. دانستن ادی اجتناب کن  یاضاف  اتیاز جزئ  د،ی تمرکز کن   يدیمسائل کل  ي. رو2
  .دیریدر نظر بگ دیرا با يزیچه چ دیاست که بدان

  ي . تلاش برا   دیتمرکز کن  دیخواه  یدر کجا م  قاًیکند و دق   یبهتر م  ای محصول شما را متفاوت    يزی که چه چ  دیکن  انی. به وضوح ب3
  است. دیانجام ده نی بهتر دیتوان یاز آنچه م فیاز حد نشان دهنده درك ضع شیانجام ب

  که بدون ابهام، سازگار، معتبر و سازگار با تجربه صنعت باشند. دیکن میرا تنظ ی. اهداف4

  ز یچگونه به طور متما  خواهند،یشما چه م  انی مشتر  کند،یکه بازار هدف شما چگونه عمل م  دیکن یکه واقعاً درك م  دی. نشان ده5
  کرد.  دیرقابت خواه ت یبا موفق یکرد و بر چه اساس دیرا برآورده خواه ازهاین نیا

  . دیگذار خود نشان ده هیسرما ق ی و علا ازهای از ن ی. درك روشن6

  .دیآن اجتناب کن  دیکامل به محصول خود و نحوه تول یفتگی. از ش7

 يبندیپا  يعزم راسخ برا  زیبازار و ن  يهااز فرصت   يبرداربهره  يبرا   یتعادل و سابقه کاف  دیاکرده  يکه گردآور  یمیکه ت  دی. نشان ده8
  را دارد. يگذارهیبه سرما

  . دیده حیو نحوه برخورد با آنها را توض  دیکن یدگ ی. آشکارا به خطرات و مشکلات رس9

به    نیندارد. همچن  حیتوض  ای  یبه اطلاعات اضاف   يازیخود قابل فهم و کامل است و ن  يکه طرح به خود  دیحاصل کن   نانی. اطم10
  . دیبه طور قانع کننده به فروش برسان يا قهیده دق ی ارائه شفاه کیطرح خود را در  دیتوان یکه چگونه م دیفکر کن  نیا

مخاطب واحد و همگن وجود نداشته   کیکه ممکن است    دیداشته باش  ادی. به  دیهرگز مخاطبان خود را از دست نده  ت،ینها  در
مخاطب خاص    کی  يمخاطبان مختلف خود را برآورده کند. برنامه خود را برا  يازهایکه ن  دیکن  میتنظ  يباشد. برنامه خود را طور

  خودتان.  ينه برا دیس یبنو 

 ! دیباش  موفق

 


